' LedenMonitor

VC insights
Marketing Restarch Comsulfing
ikkeld om op verschillende momenten

tijdens het lidmaatschap onderzoek uit te kunnen voeren onder de
leden. Dit type onderzoek heeft een continu karakter en kan volledig
automatisch uitgevoerd worden door in het CRM systeem ‘triggers’
op te nemen. Wanneer een lid zich aanmeldt, een bepaalde periode
verstreken is of een lid gpzegt wordt automatisch een uitnodiging
voor deelname aan een |online onderzoek aangemaaki.
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De LedenMonitor bestaat
dus uit een drie-fasen
onderzoek. De feedback
van alle vragenlijsten
wordt geanalyseerd en
grafisch weergegeven in
€én online dashboard.

VC insights helpt u deze
inzichten te vertalen in
concrete adviezen en ee
plan van aanpak.

Indien gewenst ondersteunt =
VC insights uw organisatie VCinsights
bij de implementatie. S ;
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o Werven van nieuwe leden
o Beperken van de uitstroom
0 Zorgen voor meer ledenvo

o Creé€ren verenigingsgevoel
o Relevantie tonen (vraagges

o Verlengen levenscyclus lidma
o Beleid afstemmen op ledei

L
]
L}
]
]
|
]
]
|
]
|
| ]
|
u
A ]

RN YT

Neem contact via

& info@vcinsights.nl

+31 (0)6 22 06 27|26

www.vcinsights.nl VC inSightS
Marketing Research Consulfing



